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La Camara Oficial de Comercio e Industria de Madrid, junto con
CEIM, Confederacion Empresarial de Madrid-CEOE, la Comunidad
de Madrid y el patrocinio de Telefonica, organiza el | Congreso de
Comercio y Servicios los dias 11 y 12 de noviembre en Caixaforum.

Este foro nace con el objetivo de debatir y estudiar medidas urgentes
para paliar los efectos que la crisis esta teniendo sobre el comercio y
los servicios. Se analizaran aspectos como la innovacion, la calidad,
la formacion y la financiacién; elementos clave para impulsar y
reactivar las ventas y el empleo en estos sectores de especial
relevancia en la region.

En este Congreso participan las instituciones y las organizaciones
empresariales mas representativas de la region, ademas de expertos
de reconocido prestigio como el Excmo. Sr. D. Rodrigo Rato, ex
Director Gerente del Fondo Monetario Internacional.

Céamara de Madrid, méas de un siglo con nuestros empresarios.



09:30 Recepciony acreditacién

10:00 Inauguracién
- Excma. Sra. Diia. Esperanza Aguirre y Gil de Biedma,
Presidenta de la Comunidad de Madrid.
- Excmo. Sr. D. Alberto Ruiz-Gallardén,
Alcalde de Madrid.
- Excmo. Sr. D. Salvador Santos Campano,
Presidente de la Camara Oficial de Comercio e Industria de Madrid.
- Excmo. Sr. D. Arturo Fernandez Alvarez,
Presidente de CEIM, Confederacién Empresarial de Madrid-CEOE.
- D. Guillermo Ansaldo Lutz,
Presidente de Telefénica Espafia.

10:30 Ponencia magistral de inauguracion.
La sociedad ante la nueva realidad
- Excmo. Sr. D. Rodrigo Rato Figaredo,
Ex Director Gerente del Fondo Monetario Internacional.

11:30 Coffee Break

12:00 Mesaredonda.
Financiacién y ayudas a las pymes
Modera:
- llmo. Sr. D. Manuel Rodriguez Gonzalez,
Director de la Agencia Financiera de la Comunidad de Madrid.
Participan:
- llmo. Sr. D. Juan Manuel Santos-Suarez,
Presidente de Avalmadrid.
- D. Juan Carlos Gallego Gonzélez ,
Director Ejecutivo Direccién Territorial Madrid La Caixa.
- D. Matias Amat Roca,
Director General de Negocio de Caja Madrid.
- D. Jaime Sainz de Tejada Pulido,
Director de Desarrollo Territorial BBVA.
- D. Angel Rivera Congosto,
Director General del Banco Popular.



13:00

13:20

13:40

14:00

15:30

16:30

Conferencia.
Analisis econémico de los sectores del comercio y los servicios en la Comunidad de Madrid
- Excmo. Sr. D. Antonio Beteta Barreda,

Consejero de Economia y Hacienda de la Comunidad de Madrid.

Conferencia.
Situacion actual del comercio en el marco de la Unién Europea
- D. Xavier Durieu,

Secretario General de Eurocommerce.

Conferencia.
Anélisis y evoluciéon del comercio y los servicios a nivel nacional
- Dia. Silvia Iranzo Gutiérrez,

Secretaria de Estado para el Comercio.

Almuerzo de trabajo

Mesa redonda.
Analisis del sector de la hosteleriay los servicios de la Comunidad de Madrid
Preside y modera:
- llmo. Sr. D. Miguel Angel Villanueva,
Consejero Delegado de Economia y Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de Madrid.
Participan:
- llmo. Sr. D. Antonio Nieto Magro,
Director General de Turismo de la Comunidad de Madrid.
- D. Tomas Gutierrez Roman,
Presidente de la Asociacién Madrilefia de Restauracion “La Vifia”.
- D. Jesus Gatell Pamies,
Presidente de la Comisién de Turismo de la Camara de Madrid.
- D. Antonio Bernabé Garcia,
Director General del Instituto de Turismo de Espafia.

Fin de jornada



09:30

10:00

11:30

12:00

13:00

13:30

14:00

Recepcién y acreditacion

Mesa redonda.
Analisis de la situacion del comercio en nuestros dias
Preside y modera:
- llma. Sra. Dia. Eva Piera Rojo,
Viceconsejera de Economia, Comercio y Consumo de la Comunidad de Madrid.
Participan:
- llma. Sra. Dfia. Carmen Cérdeno Pardo,
Directora General de Comercio de la Comunidad de Madrid.
- D. Javier Garcia-Renedo Martinez,
Presidente de la Asociacion Espafiola de Centros Comerciales.
- D. Javier Millan Astray,
Director General de la Agrupacion Nacional de Grandes Empresas de Distribucion (ANGED).
- D. José Luis Pradillo Fernandez,
Presidente de la Comisién de Comercio de la Camara de Madrid.
- D. José Luis Molina Herrero,
Vicepresidente de la Confederacion de Empresarios de Comercio Minorista, Autbnomos y de
Servicios de la Comunidad de Madrid (CECOMA).
- D. Ignacio Garcia Magarzo,
Director General de la Asociacion Espafiola de Distribuidores de Autoservicio y Supermercado
(ASEDAS).

Coffee Break

Mesa redonda.
Conferencias sobre lainnovacion en los sectores del comercio y los servicios de la
Comunidad de Madrid
Preside y modera:
- D. José Ramoén Sanz Pinedo,
Presidente de la Comision de Innovacién de la Camara de Madrid.
Participan:
- D. José Rocillo Gregoire,
Director de Negocios de Telefénica Espafia.
- D. Carlos Gracia Amendariz,
Director de Google Enterprise, Espafia y Portugal.
- D. Sebastian Muriel Herrero,
Director General de Red.es.
- D. Rafael Casado Arias,
Consejero Delegado de Tooio.

Presentacion de las conclusiones del congreso
- Excmo. Sr. D. Salvador Santos Campano,

Presidente de la Camara Oficial de Comercio e Industria de Madrid.
- Excmo. Sr. D. Arturo Fernandez Alvarez,

Presidente de CEIM, Confederacion Empresarial de Madrid-CEOE.

Ponencia de clausura
- Excmo. Sr. D. Javier Gébmez-Navarro Navarrete,
Presidente del Consejo Superior de Camaras.

Coctel



Plazo de inscripcidén

Hasta dos dias antes de la
celebracion del Congreso.

Derechos de inscripcion

Asistencia gratuita previa reserva
de plaza.

Plazas limitadas a un maximo de
200 asistentes.

Informacidén e inscripciones

Camara de Comercio e Industria
de Madrid

C/ Ribera del Loira, 56-58
28042 Madrid

Teléfono: 900 10 40 12
Fax: 91 538 37 18

comercio@camaramadrid.es

www.congresomadridcomercio.org

Comunidad de Madrid

(Camara
Madrid

Lugar de celebracién

CaixaForum Madrid
P° del Prado, 36
28014 Madrid

Como llegar

Metro:
Estacion de Atocha (linea 1)

Autobuses:

P° del Prado:

lineas 10, 14, 27, 34,37y 45
Atocha:

lineas 6, 26 y 32

Aparcamiento:
Parking Plaza de las Cortes
Parking C/ Atocha, 110

PATROCINA
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